EKONOMIA MENEDZERSKA
Wyktad 2 Analiza popytu. Optymalna polityka cenowa. 1

ANALIZA POPYTU.
OPTYMALNA POLITYKA CENOWA.

Przedmiotem wykladu jest problem zarzadzania zyskiem poprzez opracowanie i
wdrozenie odpowiedniej strategii roznicowania cen, wykorzystujac do tego analize

popytu.

Analiza ilustrowana jest przykladem polityki cenowej prowadzonej przez
przewoznikow powietrznych.

Przyktad: - ceny biletéw na lot nr 231 linii Pan American na trasie Nowy Jork — Miami:

15 biletow I klasy - cena 369 §

23 biletéw klasy ekon. - cena 169-199 $

99 biletow klasy ekon. -cena 144 §

50 biletéw klasy ekon. -cena 124 §

Razem: 214 biletow po $redniej cenie 170 $

Czy taka rozpigto$¢ cen jest racjonalna? Jesli tak, to jakie sa ekonomiczne przestanki
takiego ustalenia cen?

. POPYT I CZYNNIKI GO KSZTALTUJACE

Funkcja popytu na produkowany przez przedsigbiorstwo towar -  funkcja
uzalezniajaca wielko$¢ popytu na dany produkt ($wiadczona ushuge) od zmiennych
objasniajacych - czynnikow ksztattujacych popyt:

O=/(X, X5, X, )

Oznaczenia: Q - popyt, Xi, X, ..., X, - n zmiennych objasniajacych.
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Glowne czynniki popytu:
= cena, po ktorej sprzedaje towar analizowane przedsigbiorstwo
= cena oferowana przez firm¢ konkurencyjna
= ceny dobr substytucyjnych
= ceny dobr komplementarnych
* dochody nabywcow
= potrzeby i preferencje nabywcow

= wydatki na reklamg
Liniowa funkcja popytu (addytywna zalezno$¢ od zmiennych objasniajacych):

n
0= ag+taX +a,X,+..+a,X, = a,+ z a, X,

i=1
a = — wspotczynnik a; jest pochodna czastkowa funkcji popytu po
i-tej zmiennej objasniajacej X; .

Zmiana popytu w zaleznosci od zmian zmiennych objasniajacych:
AQ = a,AX, +a,AX, +...+a,AX,

Interpretacja parametrow liniowej funkcji popytu ai, az, ... , a, :

Wspolczynnik a; oznacza o ile zmieni si¢ popyt, jesli zmienna objasniajaca X;
wzrosnie ceferis paribus (przy niezmienionych pozostalych czynnikach) o
jednostke.

Multiplikatywna zaleznos$¢ popytu od zmiennych objasniajacych:
0= uX" X, X

Powyzsza funkcj¢ popytu mozna sprowadzi¢ do zalezno$ci liniowej przez
zlogarytmizowanie obu stron rdwnania.
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Przykladowa funkcja popytu:
Q= a,+aP+a,P, +aY

Oznaczenia: Q - popyt na wytwarzany przez firm¢ produkt, P - cena, P - cena
konkurencji, Y - dochod.

Interpretacja parametrow:

Wspolezynnik a; oznacza o ile zmieni si¢ popyt, jesli cena wzroS$nie ceteris paribus
(przy niezmienionych pozostalych czynnikach) o jednostke (a; <0).

Wspolczynnik a,; oznacza o ile zmieni si¢ popyt, jesli cena konkurencji wzrosnie
ceteris paribus o jednostke (a;>0).

Wspolczynnik a; oznacza o ile zmieni si¢ popyt, jesli dochody nabywcow wzrosng
ceteris paribus o jednostke ( a3 > 0 dla dobr normalnych ) .

Krzywa popytu

krzywa popytu - wykres funkcji popytu w zalezno$ci od ceny, przy zalozeniu, Ze
zmienne objasniajace ksztattuja si¢ na okreslonym, niezmiennym poziomie (zwykle na
wykresie przedstawiana jest funkcja odwrotna do funkcji popytu, czyli funkcja ceny)

Jak zmienia si¢ polozenie krzywej popytu pod wplywem zmieniajacych sig
czynnikow popytu?
= ruch po krzywej - zmiana popytu. pod wptywem ceny

* przesunigcie krzywej - zmiana popytu. pod wptywem pozostatych czynnikow,
np. na skutek zmiany dochodoéw nabywcow, ceny konkurencji

Gdy a; > 0, wzrost zmiennej objasniajacej X; o AX; spowoduje przesunigcie krzywej
popytu w prawo o: a; AX; .

Gdy «; <0, wzrost zmiennej objasniajacej X; spowoduje przesunigcie krzywej popytu
w lewo o: -a; AX;.

Np. wzrost dochodéw nabywcow o AY spowoduje przesunigcie krzywej popytu w
prawo o wielko§¢ a3 AY.

Irena Woroniecka
Wydziat Informatycznych Technik Zarzqdzania
Wyzsza Szkota Informatyki Stosowanej i Zarzqdzania




EKONOMIA MENEDZERSKA
Wyktad 2 Analiza popytu. Optymalna polityka cenowa. 4

Krzywa popytu. Przesuni¢cie krzywej pod wplywem wzrostu dochodow.

A
Cena
P
as AY
as AY
0 Popyt O
2. ELASTYCZNOSC POPYTU
AQ
0 .
cenowa elastycznos¢ popytu: e, = /o zmiana popytu - L
% zmiana ceny AP
P
ep - wspotczynnik cenowej elastycznosci popytu
0 - popyt
P - cena

Cenowa elastyczno$¢ popytu jest miarg sily reakcji nabywcdéw na zmiang ceny lub
inacze] miarg wrazliwosci popytu na zmiang ceny.

Doktadniej wspolczynnik cenowej elastycznosci popytu informuje o ile procent
zmieni si¢ popyt pod wplywem jednoprocentowej zmiany ceny, przy zalozeniu, ze
pozostale czynniki nie ulegng zmianie.
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Punktowa elastycznos$¢ popytu bada wptyw nieskonczenie matych wzglednych zmian
ceny:

punktowa elastyczno$¢ cenowa popytu: e, =

SEISES
|
SIS

Ze wzgledu na elastyczno$¢ popytu wyrdzniamy:

= popyt doskonale elastyczny - gdy ‘ep‘ = ©

= popyt elastyczny - gdy ‘ep‘ > 1 (elastyczno$¢ wysoka)
= popyt o elastyczno$ci rownej 1 - gdy | ep‘ =1

= popyt nieelastyczny - gdy ‘ep‘ <1 (elastycznos¢ niska)

= popyt sztywny - gdy e,=0

Od czego zalezy cenowa elastycznos¢ popytu? Przede wszystkim od:

= dostgpnosci substytutow, czyli od mozliwos$ci zastapienia danego towaru przez inne
dobro o podobnym przeznaczeniu (wyzsza elastyczno$¢ popytu dla wigkszej
dostegpnosci substytutow)

= czasu dostosowan (im dluzszy czas dostosowan tym wyzsza elastyczno$¢ popytu)

= niezbednosci dobra w subiektywne] ocenie nabywcow (im bardziej niezbg¢dne
dobro, tym elastyczno$¢ mniejsza)

» udzialu w wydatkach nabywcow (im znaczniejszy udziat w wydatkach tym wigksza
elastycznos$¢)

Liniowa funkcja popytu - elastyczno$¢ zmienna od 0 do o

(poréwnaj wykres)
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Cena

Rodzaje popytu: a) sztywny, b) doskonale elastyczny

e, =0 (popyt doskonale sztywny)

| ep |= o0 (doskonale elastyczny)

Cena

A

\

Popyt O

Liniowa funkcja popytu - elastyczno$¢ zmienna od 0 do

eyl =0
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Dla wieloczynnikowej funkcji popytu:
O=f(X,,X,,...,X,)

elastycznos¢ popytu wzgledem dowolnego czynnika X; :

elastycznos¢ wzgl. czynnika X; : e = =

1

AQ
% zmiana popytu 0
% zmiana i — tego czynnika AX,

Xi

Elastyczno$¢ popytu wzgledem czynnika X; informuje o ile procent zmieni si¢
popyt pod wplywem jednoprocentowej zmiany czynnika X; , przy zalozeniu, ze
pozostale czynniki nie zmieniajg sig.

punktowa elastyczno$¢ popytu wzgledem dowolnego czynnika X; :

0 0

. . 0 oX,

punktowa elastycznos$¢ wzgle¢dem czynnika X;: e = S j
X, X

3. ELASTYCZNOSC CENOWA A MOZLIWOSC PROGNOZOWANIA

AQ AX, AX, .,
— = q, +a,—=+..+a,
Q Xl XZ Xn
Wspoétczynniki a7, «, ..., &, ..., a,, oznaczaja elastycznos$ci popytu wzgledem

zmiennych objasniajacych X;,X,, ..., X, ..., X,.

Np. dla funkcji popytu dwoch zmiennych: ceny P i dochodu Y :

AQ AP AY

— ap,—+ a
0 p Ty
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Funkcja popytu o stalej elastycznosci popytu:

0= uX"X& .. XD

n

Wspdtezynniki o, @, ..., o, ..., au, oznaczaja elastyczno$ci popytu wzgledem

zmiennych objasniajacych X;, X5, ..., X;, ..., X,.

0 9

0 _ o _ 2 X __
X, 0 X, 0
X, X,

1 1

Przykladem moze by¢ funkcja popytu zalezna od ceny:
Q0= up”

Parametr « oznacza cenowa elastyczno$¢ popytu, «a < 0 (ze wzgledu na prawo
popytu).

Dla a =-1 funkcjapopytu Q = charakteryzuje si¢ elastycznoscia rowna -1.

Cena Krzywa popytu o cenowej elastycznos$ci rownej -1

hiperbola

Popyt O

Irena Woroniecka
Wydziat Informatycznych Technik Zarzqdzania
Wyzsza Szkota Informatyki Stosowanej i Zarzqdzania



EKONOMIA MENEDZERSKA
Wyktad 2 Analiza popytu. Optymalna polityka cenowa. 9

Oprocz prostej cenowej elastycznos$ci popytu czgsto analizowane sa: cenowa mieszana
1 dochodowa elastycznos$¢ popytu.

Mieszana cenowa elastyczno$¢ popytu:

AQ,
, % zmiana popytuna dobro a
cenowa elastyczno$¢ mieszana: e, = - pory = 9,
% zmiana ceny dobra b AF,
5

Mieszana elastyczno$¢ cenowa popytu oznacza procentowa zmian¢ popytu na
dobro a wywolana jednoprocentowa zmianga ceny dobra b, przy zalozeniu, ze
pozostale czynniki sg stale.

Dwa przypadki:

a1b - dobra wzajemnie substytucyjne (e, > 0)

a1b - dobra wzajemnie komplementarne (e, <0 )

Dochodowa elastycznos¢ popytu:

A9
0 .
dochodowa elastyczno$¢ popytu: e, = O/Azm.zanadp Ol;l Y Zf = AQY
o zmiana dochodu
Y

Dochodowa elastycznoS¢ popytu oznacza procentowa zmian¢ popytu wywolang
jednoprocentowa zmiang dochodu nabywcéw, przy zalozeniu, Ze pozostale
czynniki pozostaja stale.
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4. OPTYMALNA POLITYKA CENOWA

Utarg calkowity R jest maksymalny, gdy:

= utarg krancowy MR =0 (warunek konieczny ekstremum funkcji)

= elastyczno$¢ popytu |e1,| =1

dR
MR = — = 0 R =P .
70 00
MR:d—R=d—P-Q+P~£=0
dQ dQ doQ
MR=P{L+1J=O dla e,=-1 MR=0
€p

Polityka cenowa w zaleznos$ci od elastycznosci popytu:

Gdy cenowa elastyczno$¢ popytu jest, co do warto$ci bezwzglednej, wigksza od
jednosci, tzn., gdy popyt jest elastyczny, (wtedy MR > 0), podwyzszenie ceny
spowoduje zmniegjszenie utargu, a obnizenie ceny - wzrost utargu. Przedsigbiorcy optaca
si¢ wigc zwigkszaé produkcje i obnizaé cene.

Gdy cenowa elastyczno$¢ popytu jest, co do warto$ci bezwzglednej, mniejsza od
jednosci, tzn., gdy popyt jest nieelastyczny, (wtedy MR < 0), podwyzszenie ceny
spowoduje wzrost utargu, a obnizenie ceny — spadek utargu. Przedsigbiorcy optaca si¢
wigc ograniczaé produkcje i podwyzszaé cene.

Uwaga: Maksymalizacja utargu jest rozstrzygajacym kryterium optacalnosci
przedsigbiorstwa tylko w przypadku tzw. czystego problemu sprzedazy.

Czysty problem sprzedazy.

* Gdy koszt krancowy MC = 0 (warunek maksymalizacji zysku: MR = MC
przyjmuje wtedy posta¢ MR = 0 , a przedsigbiorstwo de facto dazy do
maksymalizacji utargu).

= Przyklady: sprzedaz zapaséw, sprzedaz biletow lotniczych, sprzedaz
oprogramowania komputerowego.
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Zaleznos¢ migdzy utargiem calkowitym
a elastycznoS$cia cenowa popytu
A dla liniowej funkcji popytu
Cena
(P)
|ep| > 1
popyt elastyczny
|ep| =
P* _____________________
S |ep| <1
utarg .
Krahcowy popyt nieelastyczny
0 D* Popyt (D)
A :
' max utargu
Utarg e
catkowity i
0 D* Popyt (D)
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Problem wyznaczania ceny dla ogélniejszego przypadku, gdy MC = 0

Warunek maksymalizacji zysku:

MR = MC

Zaleznos¢ utargu krancowego od cenowej elastycznosci popytu:
1
MR = P (— + lj
eP
Przyréwnanie utargu krancowego MR do kosztu krancowego MC:
1
Pl —+1| = MC
€p

Po przeksztatceniu otrzymujemy zaleznos¢:

P-MC 1

P ep

jako procent ceny

Roéwnanie to okresla tzw. zasade¢ optymalnego narzutu ceny na koszty.

= —— narzut ceny ponad koszty krancowe wyrazony

Zasada optymalnego narzutu na koszty: Im popyt sztywniejszy, tym wyzsza ceng

ponad koszt krancowy nalezy wyznaczy¢, im wigksza elastyczno$¢ popytu, tym nizsza

ceng nalezy ustalic.
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5. STRATEGIE ROZNICOWANIA CEN.

PROBLEM DYSKRYMINACJI CENOWEJ.

Rodzaje dyskryminacji cenowej:
= doskonala dyskryminacja cenowa (I stopnia) - rézne ceny dla
poszczegoOlnych nabywcow

= dyskryminacja cenowa II stopnia - rozne formuly cenowe, upusty
cenowe,

np. formuta uzalezniajaca wysokos¢ ceny od wielkosci zakupu:

P A
P=A4+ pQ — = —+p
0 0
= dyskryminacja cenowa III stopnia - rézne ceny dla poszczegdlnych
segmentow rynku
Problem: Jak wyznacza¢ optymalne ceny (i wielkos$ci dostaw) na poszczegdlne

segmenty rynku?

Gdy mamy informacje na temat popytu na poszczegoélnych segmentach rynku i dane
dotyczace kosztow, mozemy zastosowac analiz¢ marginalna:

MR =MC

Jesli popyt na poszczegodlnych segmentach rynku jest niezalezny, stosuje si¢ powyzsza
zasadg¢ oddzielnie dla kazdego segmentu rynku (np. dla segmentu a i b):

MR, = MC,
MR, = MC,

Jesli popyt na poszczegolnych segmentach jest wspotzalezny, stosuje si¢ rozwiazanie
jak dla przypadku popytu wspotzaleznego dla wielu asortymentow produkcji (analiza
marginalna z zastosowaniem pochodnych czastkowych) — poréwna;j przyktad II.
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Przyklad I - roznicowanie cen na rynku krajowym 1 na rynku
zagranicznym

Producent i eksporter stali; 2 segmenty rynku: rynek krajowy (H) i rynek zagraniczny
(F); produkcja stali wyrazona w tys. arkuszy, cena w $ za 1 arkusz.

Jest to przypadek popytu niezaleznego.
Dane:

P, =4000-5Q,, funkcja odwrotna do funkcji popytu na rynku krajowym
(funkcja ceny)

P. =3000-2Q, funkcja odwrotna do funkcji popytu na rynku zagranicznym

Popyt na rynku krajowym jest mniej elastyczny ze wzgledu na bariery celne, na rynku
mig¢dzynarodowym popyt jest bardziej elastyczny ze wzglgdu na wigksza konkurencje.

MC,, =1000 koszt krancowy dla produktu sprzedawanego na rynku
krajowym
MCp =1400 koszt krancowy na rynku zagranicznym

Koszty na rynku zagranicznym sa wyzsze ze wzgledu na dodatkowe koszty transportu.

Rozwiazanie optymalne:

Oy =300 P, =2500
0r =400 P. =2200
Ustalenie cen na rynku krajowym i zagranicznym, pozornie nieracjonalne (stal jest

eksportowana po nizszych cenach pomimo wyzszych, ze wzgledu na koszty
transportu, kosztow), staje si¢ zrozumiate w §wietle strategii dyskryminacji cenowe;.

Optymalna polityka cenowa przy wieloasortymentowosci produkcji:

= przypadek popytu niezaleznego

= przypadek popytu wspodtzaleznego
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Przypadek popytu wspoélzaleznego

7=R-C — max catkowity zysk ze sprzedazy dwoch asortymentow: a i b

R=R,(0,, 0,)+R,(0,, 0,) calkowity utarg ze sprzedazy dwoch

asortymentow: a i b

Cc=C, ( 0, ) +C, ( 0O, ) catkowity koszt produkcji dwoch asortymentow: a i b

ﬂ:Ra(Qa’ Qb)+Rb(Qa9 Qb)_ca(Qa)_Cb(Qb)

or ~0, or
00,

@ =0 warunek maksymalizacji zysku catkowitego
b
OR OR, oC

a 4 = ¢ tzn.. MTR,=MC,
aQa aQa aQa

OR, . OR, _ 9G, tzn.: MTR,=MCb,
00, 00, 00,

Przyklad I - popyt wspolzalezny

Dane:

P,=280-20, funkcja odwrotna do funkcji popytu na produkt a
B =180-0,-20, funkcja odwrotna do funkcji popytu na produkt b

Cena produktu b zalezy nie tylko od popytu na dobro b, ale 1 od popytu na dobro a.

MC, =80 koszt krancowy dla produktu a
MC, =40 koszt krancowy dla produktu b

Rozwiazanie optymalne:

0, =30 P, =220

0, =40 P, =80
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Zastosowanie strategii dyskryminacji cenowej do zwi¢kszenia zysku

Przykiad 111 - roznicowanie cen biletéw lotniczych

Dane:

0=580-2P funkcja popytu na bilety lotnicze

0 <180 ograniczenie liczby miejsc w samolocie

MC=0 koszt krancowy réwny 0, czysty problem sprzedazy
MR =0 warunek maksymalizacji utargu catkowitego R

Rozwiazanie optymalne bez stosowania roznicowania cen:

0 =180 P =200 utarg catkowity R =36 000

Dzig¢ki zastosowaniu strategii dyskryminacji cenowej mozna zwigkszy¢ zysk.

Mozna wyr6zni¢ dwa segmenty rynku: biznesowy i turystyczny

Qg =330- P, funkcja popytu - segment podrozy biznesowych

Or =250 - P, funkcja popytu - segment podrézy turystycznych

Py, =330 - Q4 funkcja ceny na bilety lotnicze - segment podrdzy biznesowych
P, =250 - O, funkcja ceny na bilety lotnicze - segment podrdzy turystycznych

Maksymalizowany jest catkowity utarg na obu segmentach rynku przy ograniczeniu
na liczbg miejsc w samolocie:

TR = P, O + P Or = (330 — 03)0; + (250 — 0;)0; =3300, 05 +2500; —0; — max

0, + 0, <180
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Metoda mnoznikow Lagrange’a

Funkcja Lagrange’a:

FL=TR +u (180 —(Qp +0Or) ) u - mnoznik Lagrange’a
Przyrownanie pochodnych czastkowych funkcji Lagrange’a do zera:

OFL _, OFL OFL

- = —=0 —=0

8Q B 8QT ou

Rozwigzanie optymalne:

0z =110 Py =220 cena wyzsza w segmencie biznesowym
O, =170 P, =180 cena nizsza w segmencie turystycznym

utarg catkowity R =36 800 o 800 wigkszy niz w przypadku stosowania jednolitej

ceny P =200

Jesli wystepuja wigksze roznice w elastycznosci popytu migdzy segmentami rynku:

biznesowym 1 turystycznym, optymalne ceny w obu segmentach réznig si¢ w

wigkszym stopniu i nastgpuje bardziej znaczacy wzrost przychodow ze sprzedazy

dzigki dyskryminacji cenowe;.

Inne dane (popyt w segmencie turystycznym jest bardziej elastyczny w poréwnaniu z

biznesowym):

05 =330-0,5P; funkcja popytu - segment biznesowy (mniej elastyczny)

O =250-15P; funkcja popytu - segment turystyczny (bardziej elastyczny)

Rozwiazanie optymalne:

0y =137,5 Py =385 cena znacznie wyzsza w segmencie biznesowym
O =425 P, =1383 cena znacznie nizsza w segmencie turystycznym
utarg catkowity R = 58 816,7 znacznie wyzszy (o ponad 22 tys.) niz w

przypadku stosowania jednolitej ceny P = 200.
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